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About Us
DAOL LEND starts its business in 2020, it is a subsidiary of DAOL (THAILAND)

DAOL LEND is the market leader in welfare loans, 
personal loans, and secured loans.

Address 87/2  CRC Tower, 52nd Fl., All Seasons Place, Wireless Road, Lumpini, Pathumwam, Bangkok 10330 Thailand
Registered capital 50,000,000 THB

Our services
1. Welfare Loans

                                                   2. Collateral Loans

DAOL LEND is a lending platform company under the supervision of the BOT, providing loans to individuals and corporations 
in the form of personal loan services, collateral loan services, and welfare loan services.



DAOL LEND Board of Directors



Welfare Loan Services

ข้อดีสนิเชือ่สวสัดิการ DAOL LEND

สมัครง่าย วงเงินอนมุัติไว
อัตราดอกเบี้ยต ่ากว่าสินเชื่อส่วน
บุคคลทั่วไป ผ่อนสบาย 12 เดือน

สมัครสินเช่ือสวัสดิการผ่านแอปพลิเคชั่น
ได้ทุกที่ทุกเวลา พิจารณาเพียง 2-3 วัน

อัตราดอกเบีย้ต ่า

วงเงินสงูสดุ 2 เท่าของ
เงินเดอืน 
วงเงินสูงสุด 2 เท่าของเงินเดือน สูงสุด
ไม่เกิน 150,000 บาท

ไม่ต้องมหีลกัทรพัย์หรอื
บุคคลค า้ประกนั

หักช าระคา่งวดจาก
เงินเดอืนประจ า
หมดปัญหาการจัดการการช าระ
หนี้สินที่วุ่นวาย 

ยื่นขออนุมัติวงเงินสินเชื่อได้ทันที ไม่
ต้องมีหลักทรัพย์หรือบุคคลค ้าประกัน



ขั้นตอนการสมัคร
5 ขั้นตอนสมคัรทนัใจ

กรอกรหสับริษทั และรับรหัส OTP E – KYC Real-time DOPA1 กรอกเบอร์มอืถือ 2 3



ขั้นตอนการสมัคร (ต่อ)

กดยืนยันยอมรับสญัญาสนิเชือ่4 เลือกสมคัรสนิเชื่อ 5

• อายรุะหวา่ง 20 – 59 ปี
• พนักงานประจ าของบรษิทั ที่ผ่านการ
ทดลองงานแลว้ 

• ฐานเงนิเดอืนตัง้แต ่12,000 บาท ขึ้นไป
• ไม่มปีระวตักิารผดิช าระหนี ้(กับบรษิทั
ของผูกู้้)

คุณสมบัติผู้สมัครสินเชื่อ
5 ขั้นตอนสมคัรทนัใจ

7



Application Lend UApplication Lend U

สมัครงา่ย รับเงนิไว ไม่ตอ้งมหีลักทรพัย์
หรือบคุคลค า้ประกนั

คุณสมบัตบิริษัท
• เปิดกจิการมาแลว้อยา่งนอ้ย 1 ปี และ
ด าเนนิกจิการอยา่งตอ่เนือ่ง

• มีพนักงานประจ าขัน้ต า่ 100 คนขึ้นไป
• จ่ายเงนิเดอืนพนกังานด้วยระบบ 

Payroll
• บริษทัอยูใ่นเขตกรงุเทพฯ และปรมิณฑล
(ขึ้นอยูก่บัการพจิารณาของบรษิทั)

บริษัทไม่มีค่าใช้จ่ายในการติดต้ังระบบและด าเนินการสินเชื่อสวัสดิการกบั DAOL LEND



การเรียกเก็บ และช าระค่างวดสินเช่ือสวัสดิการการเรียกเก็บ และช าระค่างวดสินเช่ือสวัสดิการ

• กรณีผ่อนช าระคา่งวดสนิเชือ่ประจ าเดอืน ระบบจะหักช าระค่างวด
ประจ าเดือนจากเงินเดือนแบบอัตโนมัติ ตามที่ระบุไว้ในสัญญาสินเชื่อ

• กรณีทีต่อ้งการปิดยอดสินเชือ่กอ่นก าหนด สามารถแจ้งสอบถามยอด
ปิดสัญญาสนิเชือ่ที่ DAOL Contact Center โทร 02-351-1800 กด 4 หรือ
อีเมล์ wl_lend@daol.co.th และช าระค่างวดด้วยวิธีการโอนเข้าบัญชี
ธนาคารของบริษัท DAOL LEND หรือ ช าระด้วยแบบฟอร์ม Bill Payment 
ผ่านช่องทางธนาคาร

mailto:wl_lend@daol.co.th


LEND U ApplicationLEND U Application

บทเรียนออนไลน์

ใหบ้ริการสินเชื่อ
สวัสดิการ

บันทึกการเงิน



ค่าธรรมเนียมและค่าบริการต่างๆ

*รายละเอยีดขอ้มลูทีแ่สดงเปน็เพยีงคา่ประมาณการทีบ่ริษทั ฯ ประสงคจ์ะเรยีกเกบ็ หรือทีต่อ้งช าระใหแ้กบ่คุคลอืน่ หรือ หน่วยงานภายนอก ทั้งนี้ ค่าบริการ ค่าเบีย้ปรับ 
ค่าธรรมเนยีมทีเ่รียกเกบ็จะไมเ่กนิอตัราทีก่ฎหมายก าหนด

ค่าธรรมเนยีม
การสมคัรขอสินเชือ่ ค่าอากรแสตมป์

ค่าธรรมเนยีมการช าระ
สินเชื่อกอ่นครบก าหนด ค่าติดตามทวงถามหนี ้

ฟรี 0.05% ไม่มี 50 บาท / ครั้ง

บริษัทไม่มีค่าใช้จ่ายในการติดตั้งระบบและด าเนินการสินเชื่อสวัสดิการกับ DAOL LEND

ในส่วนของผู้ขอสนิเชือ่

ในส่วนของบริษัท ฯ



ขั้นตอนการท างานประจ าเดือน

• ดาวน์โหลด Lend U แอปพลิเคชั่น
• ยอมรับเงื่อนไขต่างๆ และท า E-KYC
• ส่งใบสมัครสินเชื่อสวัสดิการ

และ

พนักงาน / ผู้กู้
ขอข้อมูลพนักงานเพิ่มเติม

DAOL LEND

ส่งข้อมูลพนักงานเพิ่มเติม
HR

• ส่งรายงานยอดช าระสินเชื่อประจ าเดือน
เพื่อเตรียมน าเข้าระบบ Payroll (.csv)

• ส่งใบแจ้งหนี้ยอดช าระสินเชื่อประจ าเดือน
ของพนักงานบริษัทท้ังหมด

  

DAOL LEND

• ท าสัญญาสินเชื่ออิเล็กทรอนิกส์   
บน Lend U แอปพลิเคชั่น

• รับรหัส OTP ยืนยันการท าสัญญา

พนักงาน / ผู้กู้

• ตรวจสอบข้อมูล
• น าข้อมูลเข้าสู่ระบบ
• อนุมัติสินเชื่อ

DAOL LENDE-mail

โอนเงินสินเชื่อเข้าบัญชีธนาคารที่รับเงินเดือน  
DAOL LEND

• น ารายงานยอดช าระสินเชื่อประจ าเดือน
เข้าระบบ Payroll

• ด าเนินการช าระเงินตามยอดใบแจ้งหนี้
และน าส่งหลักฐานการช าระให้ DAOL 
LEND

HR

ตรวจสอบและยืนยันการรับช าระสินเชื่อ
ประจ าเดือน

DAOL LEND HR

• รายงานยอดสินเชื่อแยกรายบุคคล
• รายงานผู้ขอสินเชื่อใหม่และปิดบัญชีสินเชื่อ

DAOL LEND

ทุกรอบการจ่ายเงินเดือน

รายงานประจ าเดือน

ภายใน 2 วัน
ท าการ หลังจากได้รับ

ข้อมูลพนักงาน

ภายใน 2-3 วันท าการหลังจากผู้กู้ท า
สัญญาสินเชื ่ออ ิเล ็กทรอนิกส์บน 
Lend U แอปพลิเคช่ัน เรียบร้อย



ข้อมูลพนักงานที่จ าเป็นต้องตรวจสอบ

• ชื่อ – นามสกุล (ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ)
• หมายเลขบัตรประชาชน
• วันเกิด
• เบอร์โทรศัพท์
• ที่อยู่
• รหัสประจ าตัวพนักงาน
• ฝ่ายงาน
• บัญชีธนาคาร
• วันเริ่มเข้าท างาน
• ฐานเงินเดือนปัจจุบันของพนักงาน

ตัวอย่างตาราง
การส่งข้อมูล



Monthly Report for HR

1. รายงานสรปุรายละเอียดสนิเชื่อ
• สรุปรายละเอียดผู้ขอสินเชื่อ และยอดสินเชื่อแยกรายบุคคล
• สรุปรายละเอียดผู้ขอสินเชื่อใหม่ประจ าเดือน

2. รายงานการหกัช าระสนิเชือ่ประจ าเดอืน
• สรุปรายละเอียดยอดหักช าระสินเชื่อประจ าเดือน รายบุคคล
• ไฟล์น าเข้าระบบ Payroll เพ่ือท าการตัดช าระค่างวดสินเชื่อ



DAOL LEND : FAQ

สินเชื่อสวสัดิการ (Welfare loan) คืออะไร ?

สินเชื่อสวัสดิการส่วนบุคคลของพนักงาน เพื่อช่วยเหลือพนักงาน
ของกลุ่มบริษัทต่างๆ ในอัตราดอกเบี้ยต ่า  เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการ

ลดหนี้นอกระบบให้แก่พนกังาน

  สินเชือ่สวสัดิการของ DAOL LEND มีขอ้ดีอยา่งไร และคิด
อัตราดอกเบีย้อยา่งไร ?

สินเช่ือสวัสดิการ DAOL LEND สมัครง่าย อนุมัติไว ดอกเบี้ยต ่า โดยทุกข้ันตอนการ
สมัครสินเช่ือสามารถสมัครได้ผ่าน Application LEND U รวมถึงเซ็นสัญญา

อิเล็กทรอนิคส์ผ่าน Application , ตรวจสอบสถานะการสมัคร , สถานะการช าระผ่าน
บัญชีเงินเดือน และฟังก์ช่ันอ่ืนๆ ครบจบใน App เดียว อนุมัติไวภายใน 3 วันท าการและ
ได้รับเงินกู้ผ่านบัญชีเงินเดอืนภายใน 2 วันท าการหลังจากเซ็นสัญญาอิเล็กทรอนิคส์ โดย

คิดอัตราดอกเบี้ยแบบลดต้นลดดอก 15% ต่อปี

     คุณสมบตัขิองบรษิทัทีต่อ้งการสนิเชือ่สวัสดิการและเขา้
ร่วมเปน็พนัธมติรกบั DAOL LEND มีอะไรบา้ง ?

  DAOL LEND ให้บริการแก่องค์กรเอกชน โดยต้องเป็นบริษัทที่ด าเนิน
กิจการมาอย่างต่อเนื่อง เปิดกิจการมาแล้วไม่ต ่ากว่า 1 ปี
และมีจ านวนพนักงานประจ าที่ได้รับเงินเดือนแบบรายเดือน 

ไม่น้อยกว่า 100 คน โดยเป็นบริษัทที่จ่ายเงินเดือนพนักงานผ่านระบบ 
Payroll ของธนาคารใดก็ได้

ค่าใชจ้า่ยในการเขา้รว่มเปน็พนัธมติรกบั DAOL LEND 
(ส าหรบับรษิทั) และค่าใชจ้า่ยในการขอสินเชือ่ (ส าหรบั

พนักงานบรษิทั) มีอะไรบา้ง?
บริษัทไมม่คีา่ใชจ้า่ยในการเริ่มด าเนินการกับทาง DAOL LEND 

เพียงแต ่  ต้องมีระบบ Payroll , ฝ่าย HR และ ฝ่าย IT เพื่อประสานงานและ
ให้ข้อมูลกับทาง DAOL LEND เท่านั้น ส่วนพนักงานผู้ขอสินเชื่อ ไม่มี

ค่าใช้จ่ายในการขอสินเชื่อในแต่ละครั้ง



DAOL LEND : FAQ

ผู้กู้ตอ้งมคีณุสมบตัอิยา่งไร ?

- พนักงานอายุระหว่าง 20 – 59 ปี
- พนักงานประจ าของบริษัท ที่ผ่านการทดลองงานแล้ว 
- ฐานเงินเดือนประจ าตั้งแต่ 12,000 บาท ขึ้นไป

วงเงินอนมุตัสินิเชื่อสวัสดกิารของ DAOL LEND ?

วงเงินสินเชื่อสูงสุด 2 เท่าของเงินเดือน 
สูงสุดไม่เกิน 150,000 บาท

ใช้เอกสารอะไรบา้งในการขอสินเชือ่สวสัดิการ ?

ใช้บัตรประชาชน เพื่อท า E-KYC 
ผ่าน Lend U แอปพลิเคชั่น เพียงเท่านั้น
ไม่ต้องใช้เอกสารอื่นๆ ประกอบเพิ่มเตมิ

ดูสถานะการสมคัรสินเชือ่อยา่งไร ?

สามารถดูสถานะการสมัครสินเชื่อ
ผ่าน Lend U แอปพลิเคชั่นได้ที่ เมนูสถานะการสมัครสินเชื่อ



DAOL LEND : FAQ

ใช้บรกิารหรอืดาวน์โหลดแอปพลเิคชั่นไม่ได้ หรือไม่ไดร้บั 
OTP ท าอยา่งไร?

ตรวจสอบการอัปเดตเวอร์ชั่นของ Lend U แอปพลิเคชั่น 
ผ่าน ทาง App Store ส าหรับระบบ IOS และ 

Google Play ส าหรับระบบ Android หรือติดต่อ DAOL Contact 
Center โทร 02-351-1800 กด 4

หรืออีเมล์ Contactcenter@daol.co.th หรือ wl_lend@daol.co.th

เลือกระยะเวลาในการผอ่นช าระได้ไหม ?

ปัจจุบันสินเชื่อสวัสดิการ DAOL LEND 
ก าหนดงื่อนไขให้ผู้กูทุ้กราย ผ่อนช าระสูงสุด 12-24 เดือน  

ผู้กู้สามารถปดิบญัชกีอ่นครบก าหนด ได้หรอืไม่ ต้อง
ด าเนินการอยา่งไร?

ผู้กู้สามารถปิดบัญชีสินเชื่อทั้งหมดก่อนครบก าหนดได้ โดยติดต่อ DAOL LEND 
เพื่อตรวจสอบยอดปิดบัญชีและไม่มีคา่ธรรมเนียมในการปิดสินเชือ่

ก่อนก าหนด 

ผู้กู้สามารถเชค็ยอดเงนิตน้คงเหลือและ 
ยอดปดิบญัชสีินเชือ่ทัง้หมดบน application ได้หรอืไม ่?

ผู้กู้สามารถเช็คยอดเงินต้นคงเหลือบน Application ได้จาก
เอกสารแนบท้าย 1 (รายละเอียดการช าระคืนเงินกู้) แต่ไม่สามารถเช็คยอด
ปิดบัญชีสินเชื่อทั้งหมดบน Application ได้ ให้ติดต่อ DAOL Contact 

Center โทร 02-351-1800 กด 4
หรืออีเมล์ Contactcenter@daol.co.th 



DAOL LEND : FAQ

ผู้กู้สามารถช าระเงนิตน้บางส่วนไดห้รอืไม่ ?

ผู้กู้ไม่สามารถผ่อนช าระเงินต้นบางส่วน ค่างวดของสินเชื่อ
สวัสดิการ จะถูกหักผ่านบัญชีเงินเดือนเปน็งวด ๆ ต่อเดือน 

วิธีการช าระสนิเชือ่สวัสดกิาร สามารถช าระผา่นชอ่งทางไหนไดบ้้าง ?

สามารถช าระสินเชื่อสวัสดิการได้ด้วยการหักเงินเดือน
ผ่านระบบ Payroll ของบริษัทผู้กู้เท่านั้น ยกเว้นบางกรณีเช่น กรณีที่ไม่ได้
รับเงินเดือนผ่านระบบ Payroll เป็นการชั่วคราวหรือกรณีที่ต้องการปิด
บัญชีสินเชื่อก่อนครบก าหนด โดยสามารถติดต่อ DAOL LEND เพื่อ
สอบถามข้อมูลเพิ่มเติม และเงื่อนไขเป็นไปตามที่ DAOL LEND ก าหนด

ดูประวตักิารช าระสินเชือ่ 
ใบเสรจ็อเิลก็ทรอนกิส ์และสัญญาสินเชือ่อยา่งไร ?

สามารถดเรียกดูประวัติการช าระสินเชื่อ 
ใบเสร็จอิเล็กทรอนิกส์ และสัญญาสินเชื่อผ่าน 

Lend U แอปพลิเคชั่นตามเมนูต่างๆได้เลย

สามารถกูส้ินเชือ่สวัสดิการซ า้
โดยที่ยังไม่ปดิบญัชสีินเชือ่เดิมได้หรอืไม่ ?

หากสถานะสินเชื่อเดิมยังอยู่ในระหว่างการผ่อนช าระ  
ผู้กู้สามารถกู้สินเชื่อสวัสดิการบัญชีใหม่ ได้ไม่เกินวงเงินสูงสุดที่

เหลืออยู่ โดยถือเป็นสัญญากู้ฉบับใหม่ 



DAOL LEND : FAQ
หากพนักงานลาออก ต้องด าเนินการอย่างไร 

สามารถผอ่นช าระสินเชือ่สวัสดิการตอ่ได้หรอืไม่ ?

หากผู้กู้ลาออกหรือพ้นสภาพการเป็นพนักงานหรือลูกจ้าง จะไม่สามารถใช้สิทธิ   
สินเชื่อสวัสดิการได้ จึงต้องด าเนินการ ดังนี้ ฝ่าย HR ของบริษัท ต้องส่งรายงานแจ้ง 

DAOL LEND เรื่องการลาออกของผู้กู้ (พนักงาน) โดยผู้กู้ (พนักงาน) ต้องติดต่อ 
DAOL LEND เพื่อด าเนินการปิดบัญชีสินเชื่อ โดยช าระยอดสินเชื่อและค่าธรรมเนียม
ทั้งหมดผ่านเงินเดือนงวดสุดท้าย หรือผ่านช่องอ่ืนๆ โดยการพิจารณาการปิดสินเชื่อ

ก่อนครบก าหนดและเง่ือนไขอ่ืนๆ เป็นไปตามที่ DAOL LEND ก าหนด  

หากผูกู้ล้าออกกระทันหนั โดยไม่ด าเนนิการปดิบญัชสีินเชือ่   การ
ผ่อนช าระบัญชสีินเชือ่สวสัดิการตอ่ จะเป็นอย่างไร?

เมื่อผู้กู้ลาออกหรือพ้นสภาพการเป็นพนักงานหรือลูกจ้าง 
จะไม่สามารถใช้สิทธิสินเชื่อสวัสดิการได้ โดยดอกเบี้ยในบัญชีจะถูกปรับ
เป็นอัตราสินเชื่อปกติที่สูงสุดไม่เกิน 15% ต่อปี ผู้กู้จะต้องผ่อนช าระค่างวด
จ านวนใหม่ ผ่าน application LEND U ต่อไปจนปิดบัญชี (หรือจ่ายผา่น 

Bill Pay / QR Code) โดยเงื่อนไขเป็นไปตามที่ DAOL LEND ก าหนด

หากพนักงานเสยีชวีติ บริษัทของผูกู้ต้อ้งรบัผดิชอบ
หนี้ของพนกังานหรอืไม่ ?

เนื่องจากการท าสัญญากูสิ้นเชื่อ
เป็นสัญญาระหว่างผู้กู้ (พนักงานบริษัท) กับ DAOL LEND เท่านั้น 
บริษัทของผู้กู้ จึงไม่มีส่วนต้องรับผิดชอบภาระหนี้ของพนกังาน

หากผูกู้เ้สียชวีติ ต้องท าอย่างไร?

หากผู้กู้เสียชีวิต บริษัทของผู้กู้ต้องแจง้ให้ DAOL LEND ทราบ
โดยเร็วที่สุด และติดต่อทายาทของผู้กู้ เพื่อด าเนินการตามขั้นตอน

และตามกฏหมาย ในการช าระหนี้สินของผู้กู้ต่อไป



ติดต่อส านักงานใหญ่ : เลขที่ 87/2 อาคารซีอาร์ซีทาวเวอร์ ออลซีซั่นเพลส ช้ัน 52
 ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

ชื่อผู้ติดต่อ :  นางสาวปริตา สมสุวรรณ  
เบอร์โทร :  02 351 1804 ต่อ 3413
E-mail :  wl_lend@daol.co.th

ผู้น าด้านบรกิารสนิเชือ่สวสัดิการ และสินเชือ่ส่วนบุคคลในประเทศไทย



contactcenter@daol.co.th 0 2351 1800 
www.daol.co.th

www.daol.co.th 
daol.th

daol.th
DAOL Channel

DAOL Channel
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https://www.daol.co.th/
https://www.facebook.com/daol.th
https://www.youtube.com/channel/UC-Vzgo0XXH378TDryZ-uumw
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